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ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ
ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Сайт: https://мерчзолотоурала.рф/ | Редакция от 04.11.2026

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика определяет общие принципы, цели, правовые основания, порядок и
условия обработки персональных данных пользователей сайта https://мерчзолотоурала.рф/ (далее —
Сайт), а также меры по защите таких данных.

1.2. Политика разработана с учётом Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных
данных» и иных применимых нормативных правовых актов Российской Федерации. Она действует в
отношении данных, обрабатываемых оператором в связи с работой Сайта.

1.3. Оператор персональных данных: Государственное автономное учреждение Свердловской
области «Центр по организации и проведению физкультурных и спортивных мероприятий» (ГАУ СО
«ЦСМ»). ОГРН 1046604024356; ИНН 6671158830; КПП 665801001. Юридический адрес: 620028,
Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. Репина, соор. 5.

1.4. Политика общедоступна и размещается на Сайте. Если конкретная функция Сайта
обслуживается другим самостоятельным оператором, сведения о нём и соответствующие условия
должны быть доведены до пользователя отдельно.

2. Категории субъектов и состав персональных данных

2.1. Субъекты персональных данных — посетители Сайта, лица, направляющие обращения, а также
покупатели или получатели товаров при наличии соответствующих функций на Сайте.

2.2. В зависимости от используемых функций Сайта могут обрабатываться: фамилия, имя, отчество
(если предоставлены); номер телефона; адрес электронной почты; сведения о заказе, доставке и
обращении; адрес доставки (если требуется); содержание сообщений и иные сведения, добровольно
сообщённые пользователем.

2.3. При посещении Сайта технически могут обрабатываться IP-адрес, данные браузера и
устройства, дата и время доступа, посещённые страницы, идентификаторы cookie и технические
журналы. Использование аналитических и рекламных инструментов допускается при наличии
соответствующих правовых оснований и необходимых настроек уведомления/согласия.

2.4. Оператор не предполагает целенаправленный сбор специальных категорий персональных
данных и биометрических персональных данных через Сайт. Пользователям не следует указывать
такие сведения в свободных полях форм.

3. Цели обработки и правовые основания

3.1. Обработка осуществляется для: (а) приёма и рассмотрения обращений и обратной связи; (б)
оформления, подтверждения, исполнения и сопровождения заказов, если такая функция
реализована; (в) связи с пользователем по его запросу; (г) обеспечения работоспособности,
безопасности и диагностики Сайта; (д) выполнения обязанностей, установленных
законодательством РФ.
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3.2. Правовыми основаниями в зависимости от цели являются: согласие субъекта персональных
данных; необходимость заключения или исполнения договора, стороной либо
выгодоприобретателем по которому является субъект; исполнение обязанностей, предусмотренных
законодательством РФ; иные основания, прямо предусмотренные статьёй 6 Федерального закона №
152-ФЗ.

3.3. Рекламные и информационные рассылки, не связанные непосредственно с исполнением заказа
или ответа на запрос, осуществляются только при наличии необходимого отдельного
предварительного согласия и с возможностью отказаться от рассылки.

4. Принципы, способы и условия обработки

4.1. Обработка осуществляется законно и справедливо, для определённых и законных целей, без
избыточного сбора данных. Оператор принимает меры к обеспечению точности и актуальности
данных.

4.2. Обработка может включать сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение,
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование,
удаление и уничтожение данных с применением средств автоматизации или без них.

4.3. Доступ к данным предоставляется только уполномоченным лицам в пределах их служебных
задач. Передача подрядчикам (например, хостингу, сервисам доставки, платёжным или
техническим провайдерам) возможна лишь при наличии законного основания, с соблюдением
требований конфиденциальности и, когда требуется, договора поручения обработки.

4.4. Оператор не осуществляет распространение персональных данных для неограниченного круга
лиц без предусмотренного законом основания. Трансграничная передача, если она планируется,
требует отдельной оценки и соблюдения установленной законом процедуры.

4.5. При сборе персональных данных граждан РФ посредством сети Интернет оператор
обеспечивает соблюдение применимых требований к использованию баз данных, находящихся на
территории Российской Федерации.

5. Сроки хранения, прекращение обработки и уничтожение

5.1. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют конкретные цели обработки,
условия договора и обязательные сроки хранения, установленные законодательством. Конкретные
сроки для отдельных процессов определяются документами оператора и применимыми нормами.

5.2. По достижении целей обработки, истечении необходимых сроков, отзыве согласия (когда
отсутствуют иные основания для обработки) или при наступлении иных предусмотренных законом
обстоятельств данные подлежат прекращению обработки, удалению либо уничтожению в порядке и
сроки, установленные законодательством РФ.

5.3. Уничтожение производится способом, исключающим восстановление данных в соответствующих
системах и на носителях, с оформлением подтверждения в случаях, предусмотренных
законодательством.

6. Права субъекта персональных данных

6.1. Пользователь вправе получать предусмотренные законом сведения об обработке своих данных;
требовать их уточнения, блокирования или уничтожения при наличии оснований; отозвать согласие;
обжаловать действия или бездействие оператора в Роскомнадзор либо суд; реализовывать иные
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права, предусмотренные законодательством РФ.

6.2. Для реализации прав можно направить письменное обращение оператору по юридическому
адресу, указанному в пункте 1.3. В обращении необходимо указать сведения, позволяющие
идентифицировать заявителя и установить связь с обработкой данных, в объёме, предусмотренном
законом. Контактный адрес электронной почты для таких запросов должен быть дополнительно
опубликован на Сайте после подтверждения оператором.

6.3. Оператор рассматривает обращения и исполняет законные требования в сроки, установленные
Федеральным законом № 152-ФЗ. Отзыв согласия не всегда исключает дальнейшую обработку, если
для неё имеется другое законное основание.

7. Защита персональных данных

7.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры защиты
персональных данных от неправомерного или случайного доступа, изменения, уничтожения,
блокирования, копирования, предоставления и иных неправомерных действий.

7.2. К мерам, применяемым в зависимости от характера обработки и угроз, относятся разграничение
доступа, учёт действий в информационных системах, применение средств защиты, резервирование,
контроль подрядчиков и внутренние процедуры реагирования на инциденты.

8. Файлы cookie и техническая информация

8.1. Сайт может использовать технически необходимые cookie для корректной работы и сохранения
пользовательских настроек. Если используются необязательные аналитические, маркетинговые
cookie или сторонние счётчики, пользователь должен получить соответствующую информацию и
возможность выбора в случаях, когда это требуется законодательством.

8.2. Пользователь может ограничить cookie в настройках браузера; отдельные функции Сайта при
этом могут работать некорректно. Фактический перечень подключённых сервисов должен
соответствовать опубликованным на Сайте сведениям.

9. Заключительные положения

9.1. Политика действует с даты её утверждения оператором и размещения на Сайте и до замены
новой редакцией. Изменения публикуются на Сайте.

9.2. Вопросы, не урегулированные настоящей Политикой, регулируются законодательством
Российской Федерации.

Приложение. Текст рядом с формами сайта

Для формы обратной связи: «Нажимая кнопку „Отправить“, я подтверждаю ознакомление с Политикой в
отношении обработки персональных данных. В случаях, когда обработка осуществляется на основании
согласия, я предоставляю отдельное согласие на обработку указанных мной персональных данных для
рассмотрения обращения».

Для формы заказа: «Персональные данные, указанные в форме, используются для оформления и
исполнения заказа в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных данных. Если для
отдельных операций требуется согласие, оно запрашивается отдельно».

Важно: согласие на обработку персональных данных, когда оно необходимо, оформляется отдельно от
иных документов и информации; текст и механизм согласия должны соответствовать фактическим целям
обработки. Для рекламных рассылок следует предусмотреть отдельное необязательное согласие.
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Перед публикацией: подтвердить фактического оператора Сайта, используемые формы, платёжные и
доставочные сервисы, веб-аналитику, сроки хранения, адрес для обращений и сведения о порученной
обработке. Это проект документа, требующий утверждения учреждением.



